UBND XA KHANH AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TU PHAP Poc 1ap - Tuw do - Hanh phic

Khdnh An, ngay 20 thang 3 nam 2024

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM 2024

1. 100% van ban tham muu lanh dao UBND vé linh vuc tu phap ho tich dam

bao dung quy dinh ctia phap ludt va 70% sém hon thoi han yéu cau.

2. Pam bao cong tac theo doi thi hanh phap ludt; kiém tra, xir 1y van ban quy
pham phép luat; phd bién, gido duc phép luat; thi hanh dn dan sy; hinh sy, ching
thue; hé tich; tro gitip phép ly; hoa gidi & co s& va cong tac tu phap khac theo quy
dinh cua phap luat 0% sai sot.

3. Pép Gng giai quyét 100% ho so giai quyet TTHC thude linh vye cta bo
phan dam bao dung trinh ty thu tuc va trd sém hon thoi gian giai quyét 10% so vdi

tdng thoi gian TTHC da quy dinh.

4. Day manh chuan héa viéc sdp xép va quan ly tai liéu va hé so, trong do
100% phuong tién luu trit cia bd phan duge danh teén, gdn mA sb va sap xép khoa
hoc dam bao dé tim, dé théy, dé sir dung. T chirc nang cao viéc luu trit dang file dit
liéu trong may tinh./.
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Tham gia va dong gop tich cuc trong hoat
dong thi hanh 4n dan su; hinh sy, hoa giai co
SO

Phu trach bo phéan
Can bg, cong chirc

Thuong xuyén

Thue hién ding
quy dinh

Muc tiéu chét luong $6 3

Nghién clru chit ch& cac quy trinh giai quyét
TTHC theo quyét dinh cia UBND tinh Qﬁ:b
tu cac budc, thoi gian giai quyét, két qua giai

eaﬁ K|

Phu trach bd phan
Cén b0, cong chirc

Thuong xuyén

Nam 16 quy trinh
giai quyét TTHC

Tiép nhén ho so va t6 chirc trién khai ding
quy trinh, bdo cdo kip thoi cac phat sinh
trong qua trinh giai quyét TTHC

Phu trach b phan
Can bd, cong chirc

Thuong xuyén

Céc két qua giai
quyét TTHC dung
quy trinh

Giai trinh kip thoi khi phat sinh chdm mudn
giai @:%Q TTHC (do khach quan hodc chu
quan), diéu chinh va rat kinh nghiém kip
thoi theo QT-04

Phu trach bd phan
Céan b0, cdng chirc

Khi c6 phat sinh

Phiéu xin 15i
So theo d&i va
phiéu yéu cau xur ly

su khong phu hop

,_,msm hop va béo cdo dinh ky hodc dot xuat
két qua giai @E\Q TTHC, rit kinh nghiém
thuong xuyén dé két qua giai quyét TTHC
t6t nhit, nhanh nht

Phu trach bd phén
Céan bd, cong chirc

Thuong xuyén

Bao céo két qua

giai quyét TTHC

Muc tiéu chét lugng sb 4

Ra soat va tdng cuong tinh dong bo trong
phén loai cac ti luu, thung luu, k¢, hop luu
trir va théng nhit phuong phép déanh ma 50,
nhan hiéu chi dan

Phu trach b¢ phéan
Cén bd, cong chiic

Quy 11/2024

Panh ma so chi tiet
cho tu, ké, gia,

thing lwu ho so

Trién khai danh tén, gin ma s6 cho céc cdp,
hop, file ... hd so luu con chua chuin

Phu trach bd phén
Can bd, cong chuc

Thuong xuyén

Théng nhit mau
gdy, bia niém yét
théng nhét trén ho
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